Sturingsparadigma creatiemacht

Een rampje op z'n tijd is nooit weg!

Nut en noodzaak
Eigenaarschap van de
veiligheidsregio

Maar...

Crisismanagement #
veiligheidsmanagement
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Opgavegericht werken — Wat is een opgave
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» De opgave bestaat uit kernwaarden — geen definitie
» De opgave gaat over beelden en gevoel > energie en doorleefd belang
* De opgave is spannend - ik neem verantwoordelijkheid

I Fv ,I;;:féﬁg“t Bespreek in twee-/drietallen:
Veiligheid ~ Wat is jullie/jouw opgave?
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Gelijkwaardig-
heid

Economische zekerheid
Veiligheid

/

Vertrouwen

Publiek-privaat
OG-ON

Winst in de zorg

Respect Pamperen

T Zes kernbegrippen l
in gezonde relaties

Elkaar gunnen

Openheid Transparantie

Taakgericht of resultaatgericht

De oefening — de casus

i Als coordinator heb je te maken metde

. beleidsmedewerker Veiligheid van een
gemeente. Je hebt diverse gesprekken

i gevoerd, maar de medewerkersikrijgtniets

gedaan in de gemeente: geen

preventiemaatregelen, geen crisisSplan; geen

budget. Hij neemt zelf ook geen-deelaan

regionale activiteiten.

jd voor een gesprek...
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Verantwoordelijk-
heid

Professionele

Vrijheid :
autonomie

v
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i Opdracht voor de observatoren:

Op welk aspect / welke aspecten heeft de

i beleidsmedewerker de grootste problemen
. met de gezonde relaties?

i Zie je verschil in de aspecten bij de

verschillende relaties die in het gesprek aan
de orde komen?

Wat is de rode draad in die relaties?

ORGANISATIE
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Regievoeren
zonder macht

ORGANISATIEREGIE*

Vier vormen van overheidssturing

Sturen en stromen NSOB 17

Vanuit resultaten naar randvoorwaarden
A

De presterende overheid De samenwerkende overheid
E;gjr::tt\(/;rlggmg, Nll\lew Publict . Network Programma’s en
anagemen overnance :
regie op doelen
programma’s (NPM) (NG) ge op
Vanuit de overheid . Vanuit de samenleving
naar de samenleving ° naar de overheid
i Public Societal Facilitering en
Regelge\_/lng en Administration Resilience regie op
handhaving (PA) (SR) samenwerking
De rechtmatige overheid De responsieve overheid

in de actieve samenleving

v
Vanuit randvoorwaarden naar resultaten

NSOB 17 Sturen en stromen — Vier vormen van overheidssturing ORGANISATIEREGIE*
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Traditioneel machtsbegrip

Macht is het vermogen om een ander te dwingen
tegen zijn of haar wil: doorzettingsmacht.

Repressieve macht betekent beschikkingsrecht:
je gaat erover (of niet) — je hebt rechten

Focus op bevoegdheden en verantwoordelijkheden

Focus op afbakening

Creatiemacht ORGANISATIEREGIE®

100 jaar overheidssturing: ﬂ
Max Weber - betrouwbare overheid

=

Eén bevelslijn (duidelijke structuur van
bevoegdheden)

Functiescheiding (voorkomen machtsmisbruik)
Vastleggen van regels (gelijke behandeling)
Piramidale opbouw (linking pin)
Onpersoonlijke relaties

arwn

Bureaucratie als ideaal — planning & beheersing

Organisatie is een machtsstructuur: chef heeft eigen toko

Creatiemacht ORGANISATIEREGIE®
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Traditionele opvatting over regievoeren
(sturing van samenwerking)

Maatschappelijke
opgave

Creatiemacht ORGANISATIEREGIE®

Creatiemacht

Creatiemacht betekent vermogen om
gezamenlijk te creéren: mensen kiezen zelf om
mee te doen

Focus op doelen

Focus op belangen en energie

Kernbegrippen
Vertrouwen
Commitment (verantwoordelijkheid nemen)

Creatiemacht ORGANISATIEREGIE®
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Regievoeren zonder macht

Gezamenlijke
opgave

Persoonlijke kracht

ORGANISATIEREGIE®

Authentiek leiderschap: verbondenheid van
hoofd, hart en buik

P Authenticiteit: waarachtigheid

A
Hoofd @

Denken P Regievoeren vereist Volwassen Ego
Ego Hart
Voelen
Buik Emotie
Instinct Commitment
Intuitie
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Persoonlijke kracht:
consistentie op alle niveaus

"~ Kennis !

A
Hoofd @

Denken g vaardigheden
Ego Hart T gedrag Zichtbaar
7 ‘ .
Voelen o Onzichtbaar
. S Zelfbeeld
Bu i k Emotie ;:
Instinct Commitment - 2 Normen en waarden
QD
o o
LiLies ¢5 Kwaliteiten en eigenschappen
Aannames en drives
Regievoeren zonder macht ORGANISATIEREGIE®

Kennis
Vaardigheden
Gedrag

>

Zichtbaar

Onzichtbaar
Zelfbeeld

Normen en waarden

Kwaliteiten en eigenschappen

¢911U31SISU0D Ua anueredsuel|

Overtuigingen en drives

B
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Verwachtingen . Verwachtingen
) «—— Competenties «——— ;
omgeving omgeving

-
Zelfbeeld

Normen
waarden

Kwaliteiten
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Covey: Vergroot je invloed, beperk je betrokkenheid
maar...

Je invloed is niet duidelijk gedefinieerd
En je verantwoordelijkheid is enorm

Regievoering:
Hanteer onzekerheid
en frustratie

Cirkel van
Invioed

Cirkel van
Invioed

Cirkel van
Invioed
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Persoonlijk
leiderschap en

van de
Organlsatle Netwir\sseur
Regievoeren gaat over Organi. * 25

A
beinvioeden

Opgave en
samenwerkmg

(systeeminterventies), niet over

Vertegenwoordigers
structureren en beheersen ‘e @ Van partnerorganisatie
Regievoeren gaat over *

communiceren en organiseren
Co- creatle in
van verantwoordelijkheid proleCte” &l
amma S
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Expert teams

i Nu mag je positie kiezen aan de hanchvan
enkele stellingen over de expertteams
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